Zprava o ¢innosti spolku Cordatum Praha

a informace o provozu bezplatné internetové poradny
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1 Uvod

Tento dokument piedkladdme za ucelem informovani o novych udalostech a
realizovanych zménach za rok 2022, které souviseji s ¢innosti zapsaného spolku Cordatum
Praha a jeho projektem bezplatné internetové poradny pro mladé a dospivajici www.poradna-
lasky.cz. Neshrnujeme tedy na rozdil od piedchozi zpravy podrobnou kompletni aktivitu,
avSak v pfipadé z4jmu jsme schopni na vyZadani doplnit i dalSi informace o néplni a
organizaci bézného chodu poradny.

Zprava pokryva celé obdobi roku 2022. Textové informace jsou doplnény piilohami i
v grafické podobé.

Chceme tak ptedlozit piehled toho, jak bylo naklddano s prostiedky darovanymi
spolecnosti Sev.en Commodities AG , ukdzat, Ze s financemi bylo naloZeno Gcelné a pfesné

dle darovaci smlouvy.

2 Pravidelné ¢innosti

- V nasledujici kapitole uvadime strukturu pravidelnych ukonii, at’ uz se jedna
kazdodenni nebo jinak periodické aktivity. Bez téchto Cinnosti by nemohl spolek a ani
poradenské stranky fungovat a nabizet klientiim plnohodnotné sluzby.

- Vycty, které zde budou uvedeny, nejsou Uplné - neuvadime takové Cinnosti, které
predchazeji uvedenym procestim, nevénujeme se popisu do detailil, které nejsou pro vystizeni
zasadnich ¢innosti rozhodujici. Nasledujici body jsou tedy pfedevSim ilustrativni — jejich

cilem je dat ¢tenafi ucelenéjsi predstavu o procesu napliovani naSich cila.

2.1 Zajisténi chodu spolku

Tyto aktivity zajisStuji hladky chod a jednd se o béZné c&innosti, které jsou
jednorazové ¢i pravidelné i nepravidelné se opakujici dle aktudlni potfeby. Nejedna se o
kompletni vypis, ale pouze o Cinnosti, které vyzaduji vétSi ¢asovou dotaci €i jsou n¢jakym

zpusobem pro spolek klicové a stoji tedy za zminku.
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* pravidelné¢ informujeme o aktudlnim déni v neziskové organizaci na webovych

strankach Cordata (www.cordatum.cz) a i na Facebookovém profilu

* zvefejiiujeme tiskové zpravy o dilezitych faktickych udalostech a o déni uvnitf
spolku

* udrZzujeme pravidelny kontakt s Ucetni - podklady pro ucetnictvi, konzultace ve
finan¢ni oblasti

* snazime se peCovat o naSe spolupracovniky a klienty 1 v nepracovni oblasti -
rozesilame informace o novinkach, vzdy popiejeme k Vanociim a k velikono¢nim
svatklim apod.

* komunikujeme s externim programatorem a poskytovatelem webhostingu a
webmailovych sluzeb

* zvefejiiujeme informace na FB profilu

* dle potieby aktualizujeme webové stranky naseho spolku www.cordatum.cz
* pravidelné se vyplaceji mzdy a prispévky na telefon ¢i internet

* peclivé dbame na udrzovani vztahu a kontaktd s partnery a klienty

* pecujeme o nase dobrovolniky a spolupracovniky

* snazime se maximalné vyuZzivat pracovni doby zaméstnancti spolku - jak internich,

tak externich pracujicich formou DPP ¢i dodavatel sluzeb (formou faktur)

2.2 Aktivity zamérené na bézny chod poradenskych stranek
Nize popsané cinnosti se soustfedi na aktualizaci webovych stranek, kterd je
nezbytna pro to, aby nase webové stranky byly neustdle pro nase klienty pritazlivé —

obzvlast v dobé, kdy se webové prostiedi neustale a dynamicky méni.

I tento prehled je pouze ilustrativni, uvedené Cinnosti podporuji osobnostni rozvoj
naSich klientl, dale poskytujeme ucelené a diivéryhodné informace pro Sirokou vefejnost,
snazime se i o primarni prevenci rizikovych jevl a to pfedevs§im pro mladé a dospivajici, ktefi

jsou nasi cilovou skupinou a na kter¢ je cilena nase prevence a intervence.

* stale udrZzujeme aktualnost webu www.poradna-lasky.cz - kazdodenni obmény v
ramci Systému 7 dni pfinaseji novy text na webu a mailing registrovanym uZivatelim

dle jejich ptani
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rubrika Novinky na hlavni stran¢ je upravovana minimalné obden

odpovidani na dotazy klienti je sté¢Zejni kazdodenni nepietrzitou ¢innosti

prubézné probiha sprava webu poradny — nové texty, Upravy a kontrola aktivity
uzivatelii

rubrika Casté dotazy obsahujici ¢lanky, které maji informovat a poudit uZivatele i
navstévniky stranek

aktualizujeme rubriku Rekni to — neustéle pfidavame nové ¢lanky

stejné tak priddvame nové ¢lanky do rubriky Komunikace na internetu, ktera vznikla

v pfedeSlém roce anyni se ji snazime dle naSich casovych moznosti co nejvice

roz§ifovat

nepravidelné (cca 4 x rocné) rozesilime hromadny tématicky e-mail aktivnim

uzivatelim, abychom upoutali pozornost a pfipomnéli jsme jim naSe stranky

informace o na$i ¢innosti Sifime 1 prostfednictvim FB — dbame na to, aby se o nas
udrzovalo povédomi na socidlnich sitich — minimalné jednou tydné — reagujeme na
veskeré dotazy ¢i komentare, které k nam prostifednictvim FB dorazi a budujeme tak

duveéru nasich klientu

dbame na zverejiovani tiskovych zprav o ¢innosti poradenskych stranek, abychom o

sobé oficialné informovali

trvalou kazdodenni soucasti nasi prace je organizace a komunikace s dobrovolniky,

tedy jejich supervize, rozvoj a poskytovani konzultaci
nadale tedy jsme k dispozici pro kazdého, kdo chce vyuZit naSich bezplatnych sluzeb

7 dni - ti, kteti chtéji, si pfi registraci zvoli, o jaké téma maji zajem a v uvedeny den je
jim zaslan konkrétni text; pro ty, ktefi nemaji o mailing z4jem, je tento text uvetejnén
kazdy den na hlavni strance poradenského webu - v roce 2022 byla témata nésledujici
(vybér se kazdy rok méni po vyhodnoceni zdjmu o jednotliva témata):

*  Pondeéli - Citaty o Zivoté
«  Utery - Clanky o osobnich problémech

 Streda - Clanky o problémech v rodiné a ve Skole



»  Ctvrtek - Clanky o komunikaci

*  Patek - Vase ndzory, uvahy, zamysleni

*  Sobota - Vase prispévky - basnicky

*  Nedéle - Nejzajimavéjsi problém z poradny

* kazdych 14 dni je zvefejnéna nova anketni otazka - cilem anketnich otizek je
moznost uzivateli porovnavat svoje postoje, které zaujimaji k tématim, ktera stoji za

zamysSleni

* stéZejni rubrikou je samoziejm¢e Poradna, kterd slouzi k zasilani dotazil nasimi klienty
(http://www.poradna-lasky.cz/cs/zaslani-dotazu) ~a  rubrika  NaSe  odpovédi
(http://www.poradna-lasky.cz/cs/nase-odpovedi), na které si vSichni klienti i
navstévnici mohou Cist dotazy ostatnich 1 s odpovéd'mi naSich dobrovolnikli - tyto

rubriky jsou k dispozici 24 hodin denné pro vSechny, kteti maji pfipojeni k internetu

* je k dispozici i mobilni verze poradenskych stranek, kde jsou stéZejni rubriky taktéz

neustale dostupné

* pravideln¢ obménujeme bannery GIVTu na naSich strankach, abychom upoutali

pozornost nasich uzivatel

* snazime se o co nejlepSi dostupnost naSich sluZeb vSem, ktefi nds potencialné

mohou potiebovat

2.3 Dobrovolnici

O spolupraci na projektu Poradny-lasky je ze strany dobrovolnika trvaly zajem. V
tomto roce jsme neinzerovali nové dobrovolnické pozice, jelikoz stavajici dobrovolnici
pokryji potfebu nasich klientli a vénujeme se tedy spiSe prohlubovani a rozsifovani jejich
kvalifikace.

Vétsinu soudasného tymu tvoii studenti VS zavéreénych ro¢nikai a &erstvi
absolventi, mdme i1 dlouhodobé spolupracujici dobrovolniky, kteti jsou jiz pln¢ zapojeni do
pracovniho procesu a neustale s nami spolupracuji.

Princip vykonavéani c¢asti prace bez naroku na odménu se tykd i externiho

programatora - nckteré Cinnosti jsou provedeny na fakturu (cena sluZzeb je nizsi nez bézna



komer¢ni hodinova sazba), konzultac¢ni a poradenska ¢innost je ndm zprostiedkovavana zcela
zdarma. Jako vyraz pode€kovani byli nasi dobrovolnici na konci roku odménéni poukazkami
na knihy, ptispévkem na internet nebo na vzdélavani.

Ptestoze vytizeni naSich dobrovolnikli v jejich soukromém i pracovnim Zivoté je
obrovské, mizeme vyjadfit vysokou miru spokojenosti s jejich pfistupem a nasazenim.
Jejich odpovédi klientim jsou na vynikajici irovni a svou praci délaji opravdu od srdce a
se zdjmem.

Potvrzenim prospéSnosti a piinosnosti jejich prace jsou i pozitivni reakce ze strany
klientt, ktefi se obraceji na Poradnu se svymi dotazy vétSinou opakované. Nektefi z naSich

klientli jsou dlouholetymi klienty.

2.4 Dotazy v internetové poradné
Pro ilustraci bychom chtéli uvést néjaké informace o obsahu poradenskych stranek.
Nase webové stranky obsahuji obrovské mnoZstvi textii a to nejen v sekci Poradna, kde jsou
otazky klient s odpovéd’mi naSich dobrovolniki, ale i texty tykajici se smysluplné zabavy
a velké mnozstvi ptispévkl od nasich uzivateli. Samoziejmé se nejvice zaméfujeme na nové
€lanky v naSich stéZejnich rubrikach, které se zamétfuji na primarni prevenci a tim snizuji
pocet opakujicich se dotazti. Vazime si dlouhodobé piizné naSich uZzivatelll a pro piedstavu

r~r

vam piindsime nékolik cisel.

Zikladni data a Cisla
* Zavicenez 21 let provozu se priubézné registrovalo pres 70 000 uzivateld.
* Celkovy pocet aktivnich registrovanych uZzivateli je pies 3000.
* Celkovy pocet neaktivnich (tj. navstévuji nase stranky, ale nepisi dotazy a aktivné

nepfidavaji ptispévky na nase stranky) registrovanych je témét 30 000.

Dotazy v rubrice Poradna

Celkem k datu 31. 12. 2022: vice nez 86 300 dotazii

(pocet dotazli, které zaslali nasi klienti prostiednictvim webového rozhrani od zalozeni
stranek - v souctu neni zahrnut cca jeden tisic dotazi, které byly zodpovézeny prostfednictvim

e-mailu)



Dle jednotlivych kategorii:

* Laska - 28 966 dotazii
* Sex- 33717 dotazu
o Skola - 2 877 dotazii
* Rodina - 2 768 dotazii
* Riizné - 17 977 dotazu

Piiklad aktivity nasich uZivatelit v dalSich rubrikdach (od roku 2001 do 31. 12. 2022)

Névstévnici sami pro sebe vytvortili 10 828 testii.

Zaslano bylo 5 297 basnicek.

Do soutéze bylo zatazeno 4 130 prispévka — soutéz ale v soucasné dobé z divodu
nizkého zajmu neprobiha

Uzivatelé ndm napsali 4 492 vzkazii do Knihy hostii.

Nasim uZivatelum jsme do prosince roku 2022 piipravili a samoziejmé i nadidle

DpFipravujeme:

Clanky na aktualni témata - 217 zpracovanych &astych dotazi.
Praktickych rad v ¢lancich o komunikaci - 114 (Rubrika ,Rekni to!“) .
V nové rubrice Komunikace na internetu je jiz 27 ¢lanki.
578 anketnich otazek.
Uzivatelé mohli zasilat své soutézni ptispévky na 200 témat.
Vice nez 60 testi, kter¢ slouzi k sebepoznani.
Védomostnich testi je vice nez 40.
Inspirovat se mohou uzivatelé 1566 citaty délenych dle jednotlivych témat.
Mnohé¢ dalsi ¢lanky napft.:

* 101 vtipnych textii

* 37 clankii v cyklu Laska v literatuie

* 242 ceskych i svetovych prislovi

* 343 svetovych prislovi

» 226 Ceskych pFirovnani



* 121 Murphyho zdkoni

* od spusténi nové verze v roce 2011 jsme ptipravily vice nez 2300 novinek

Dilezitym cilem je udrZovat informace na naSich strankéach aktudlni, reagovat tak na
poti‘eby naSich klientii a to nejen ve smyslu odpovidani na jejich dotazy, ale i ve smyslu
tvorby takovych ¢lankd, které jsou pro né ptinosem, jelikoz se jedna o témata, o ktera maji
klienti zajem. Snazime se o vytvofeni harmonie mezi pfedavanim informaci a smysluplnou

zabavou.

3 Novinky a nové projekty roku 2022

Dlouhodobym cilem spolku je sluzby postupné dale rozSifovat a zlepSovat,
investovat do rozvoje a vytvaiet nové moznosti jak pro uZzivatele poradenskych stranek tak

pro samotny spolek.

3.1 Novinky spolku

Jednotlivé ¢innosti budeme prezentovat pouze v bodech, abychom poukazali na jejich
podstatu a ne podrobny popis, ktery by byl pro Gcely této zpravy zcela nadbytecny.

Ve spolku jako takovém doSlo v letoSnim roce k mnoha organizacnim zméndm.
Nicméné béZny chod je dobre zabezpecen a nemélo to zadny negativni vliv na fungovani
spolku.

* S pani predsedkyni Blankou Pytlickovou jsme podepsali novou DPP . Po skonceni
matetské dovolené od 1. 4. nastoupila na rodicovskou dovolenou a od 4.4. bude se
spolkem opét spolupracovat a podilet se na potfebnych pracich — vétSinou z domova
dle jejich aktualnich ¢asovych moznosti.

* Pro studenta Jakuba Vavru jsme vyplnili dotaznik pro praktickou ¢ist maturitni

prace na téma vzdélavani v neziskovych organizacich.

* Dostali jsme nabidku od mezinarodni online platformy Eventmat, kterd na jednom



misté spojuje organizatory akci, poskytovatele lokaci a sluzeb, influencery, média a
navstévniky a vytvari tak jedinecné prostfedi pro usporadani akce od napadu, ptes
organizaci, propagaci az po samotnou udalost. Této nabidky jsme nevyuzili, jelikoz

nevidime pro nasi spolecnost uzitek — a navic se jednd o komeréni zaleZitost.

Clenka spolku pani Capkova 21.3. podala Zadost o aktivni &lenstvi ve spolku. Tato

zadost byla jednomysln¢ schvalena.

Ke dni 19.4. s nami ukon¢il spolupraci pan SliZ — rezignoval na funkci ¢lena rady a
taktéz nebude nadale ¢lenem spolku. V této souvislosti byly u¢inény potiebné kroky v

podobé¢ aktualizace kontaktii na webovych strankach.

Pan SliZ nebude nadale pokracovat ve spravé webu www.cordatum.cz. Pan Némecek

provedl akutni zmény, budeme ale hledat nového spravece webu z divodu
nadmérného vytizeni pana NémecCka. V letosSnim roce nam veSkeré upravy a

aktualizace webu naseho spolku provadél bez naroku na finanéni odménu.

V souvislosti s odchodem pana Slize byla novym ¢lenem rady zvolena aktivni
¢lenka pani Capkova, kterd bude dostévat piispévek na telefon &i internet — na

pokryti ndkladl spojenych s praci pro nase sdruzeni.

Veskeré tyto vySe uvedené zmény jsme ve spolupraci s pravnikem zapracovali a
zaslali informace na Méstsky soud ve Slezské ulici v Praze, aby zmény v Radé spolku
byly zaznamenany. Soud pfijal nd$§ ndvrh na zmény, nebudeme se samoziejmé proti

rozhodnuti odvoléavat.

Ve spolkovém rejstiiku byly uspésné¢ zménény veSkeré udaje spojené s odchodem
pana Slize a zvolenim nového aktivniho ¢lena - pani Capkovou.

Ukon¢ili jsme spolupraci s panem ucetnim Fundou. Doslo k pfedani vSech doklada
v pisemné i elektronické formg. Panu G¢etnimu jsme uhradili fakturu za zpracovani

mezd v letoSnim roce. S novou pani ucetni jsme navézali spolupréci, zaslali jsme

veskeré potiebné podklady a ucetnictvi za rok 2022 jez tedy bude zpracovavat.

Obréatila se na nas sleéna Drozdova - studentka oboru Socidlni pedagogika na
Filozofické Fakulté Univerzity Karlovy s Zadosti o moZnost praxe — po zjiSténi, Ze se

jedna o bezplatnou praxi, neméla nadale zajem.

Pani Capkové byl ziizen piistup do interniho systému spolku.
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* Prodlouzili jsme smlouvy s dobrovolniky na pristi rok, k prodlouzeni nedoslo z
nasi strany pouze s jednou dobrovolnici z divodu nedostatecné komunikace z jeji

strany.

* Pani Pytlickova v zavéru roku zalozila datovou schranku pro spolek (abychom

nemuseli ¢ekat na automatické ztizeni v roce 2023), jelikoz bude od 1. ledna povinna.

3.2 Novinky na www.poradna-lasky.cz

Na webovych strankach letos dochazelo jen k velmi malym technickym zménam,
které by byly nad ramec standardnich aktualizaci. Bylo to pfedevs§im z toho divodu, ze ¢as a
finance jsme byli nuceni investovat jinym smérem — predev§im do rozSifeni mobilni verze

stranek.

* Pan Némecek provedl nutné prace tykajici se udrzby - Korektury a drobné opravy
na webu, optimalizace databazovych tabulek, upgrade softwaru a instalace

bezpecnostnich zaplat, analyza protokolii ¢innosti webového serveru.

* Daéle z divodu jiz nepouzivanych rubrik Bazar a Hledarna byly tyto rubriky z

webovych stranek odstranény.
* Byla promazana databaze testi ,,v pfipraveé®, aby zbyte¢n¢ nezabiraly misto.

* Prob¢hla dalsi velka aktualizace na mobilni verzi poradny - piedevSim
implementace mobilni rubriky Komunikace na internetu, dile rubriky Laska v
literature, implementace Novinek z hlavni stranky do samostatné rubriky (viz

Ptiloha).

* Vytvoreni pfizpisobené stranky 404 - nenalezeno a sladéni URL mezi desktopovou a

mobilni verzi. Jednalo se tedy o zna¢né rozsifeni mobilni verze.

*  Vyskytl se technicky problém s funkci vyhledavani a dal$imi, pan Némecek vse

bezodkladn¢ opravil.

* Pan Némecek v zavéru roku upravoval logy v databazi a byla mu uhrazena faktura

za tyto ¢innosti.

* Doslo k procisténi databaze registrovanych uZivatelii na zaklad¢ jejich nezajmu ¢i z
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diivodu dlouhodobé¢ neaktivity na nasich strankach.

Z vyse uvedeného tedy vyplyva, ze stranky zlstaly z velké Casti obsahové ve stavajici
podob¢ (nejvétsi rozmach byl v rubrice Komunikace na internetu viz nize), naStésti tato
skutecnost neméla zadny vliv na navstévnost, jelikoz odpovidani na dotazy klienti a ¢teni

informacnich ¢lanki je pro naSe klienty zcela zésadni.

3.3 Rubrika o komunikaci a casté dotazy
Intenzivné rozsifujeme po obsahové strance rubriku Rekni to!, kterd se zamé&fuje na
mezilidskou komunikaci — toto téma povazujeme za st¢zejni pro mladé a dospivajici. Doplnili
jsme clanky o Siroké spektrum témat, snazime se o zafazovani témat nadcasovych, ale i
aktualnich napft.:

o Jak se spravne hadat

©  Neumim se zapojit do kolektivu. Co s tim?

o Jak vysvetlit ostatnim, ze mam malo penez

o Obtezovani

© Konsent

© Jak uspésné mluvit pred lidmi - Prezentace
©  Rady do Zivota od pribuznych

© Ztraceno v prekladu

©  Nalepkovani

©  Nejsem dost dobry?

o Urovné komunikace

3.4 Casté dotazy
Dale jsme doplitovali &lanky do rubriky Casté dotazy — tématicky Eerpame z toho, na
co se naSi klienti nejéastéji ptaji v poradné — aby tato témata byla podrobnéji

rozpracovana a nasledné jsme v poradné¢ fesili ,,pouze* konkrétni situaci a ne obecné jevy a
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odpovéd naSich dobrovolnikli tak mohla byt nejen adresnéj$i a vice individualné
zpracovand, ale aby méli dobrovolnici moznost odkazat klienta na podrobné a ucelené¢
uchopené téma, kde klienti najdou obecné a i rozsifené informace, vysvétleni a spojitost s
jinymi tématy.

Podle struktury dotazii je vidét, Ze se obsah dotazii naSich klientl postupem let méni
a to nejen z divodu velkého mnozstvi jiz zpracovanych ¢lankid, ale i z divodu vyskytu

novych fenoméni mezi mladymi lidmi. Jednalo se napf. o:
°©  Mam malo penez
©  Body image v dnesni dobé 2. - Jak spravné jist
©  Body image v dnesni dobé 1.- Jak byt fit a nezbldznit se
o Experimenty se stejnym pohlavim II.
o Experimenty se stejnym pohlavim I.

o Skonci pratelstvi, kdyz se zamilujes?

3.5 Rubrika komunikace na internetu

Tato rubrika byla nov¢ uvedena na naSe stranky v roce 2021 a v letoSnim roce jsme se
na ni velmi silné zaméfili — nejen z toho diivodu, ze méla u naSich klientl uspéch, ale i1 z toho
diivodu, abychom rozsifili portfolio ¢lankii o témata, kterd je tieba doplnit do primarni
prevence pro mladé lidi a dospivajici. Pohyb v anonymnim prostredi internetu miize byt
pro nékteré uzivatele — vétSinou ty mén¢ informované — velice nebezpecny a proto se snazime
0 osvétu v této oblasti. NezkuSenost na socialnich sitich mize pifinasSet velkd nebezpeci a
vyuzivat davérivosti mladych lidi.

Popisujeme tedy tuskali na jednotlivych socidlnich sitich, ale i oblasti, kterymi mohou
byt mladi ohroZeni pri pohybu na internetu jako takovém, pii komunikaci na dalku se
znamymi i cizimi lidmi apod. Vénujeme se i aktudlnim tématiim, kterd mohou byt pro
mladé lidi ,,modni*, nicméné mohou pfindset ohrozeni.

Nasim cilem je zaméfit se na mozna nebezpeci a rozsireni obzori mladych. V tomto
roce jsme se zamefili pfedevSim a tato témata:

o Socialni sité - Tiktok
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Vyzvy na socialnich sitich

Instagram

Zazraky na pockani I1. aneb jak podvodniky rozpoznat
Zazraky na pockani 1. aneb internetovi podvodnici
Body image na internetu

Informace, propaganda, cenzura

Dezinformace

Nomofobie II - Jsi "nomofobik"?

Nomofobie I - Co to je?

Socialni sité: Facebook IlI. - ochrana osobnich udajii
Socialni site: Facebook 1., redlné pribéhy kybersikany
Socialni site: Facebook - cast 1.

Komunikacni aplikace

Reklama na sitich

Kyberstalking

Kybersikana - jak se branit

Co je kybersikana?

Vzhledem k turbulenci rizik na internetu jsme v roce 2022 udé¢lali dalsi uceleny

koncept toho, ¢emu bychom se chtéli vénovat v roce nésledujicim — a davat této rubrice

prioritu. Pfi vybéru témat jsme vychazeli z prizkumii bezpecnosti na internetu, odbornych

publikaci a samoziejmé z potieb naSich klientii. M¢lo by se jednat nejen o konkrétni rizika,

ale 1 o problémy s komunikaci jako takovou, prohlubovani divéry ve vztahu rodi¢ x dité

apod. Planujeme tedy rdmcové toto:

(e]

o

o

Vzdjemné ne/pochopeni generact

Yutubering

Flaming a trolling

Zpracovavani informaci z internetu a tvorba referatii do skoly — rizika techniky
,ctrlC a ctrlV*™ a overovani informaci, jejich interpretace

“Netiketa" - jak vznikla, co tam patri

Sextortion

Jak funguje anonymni reZim v prohlizeci
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©  Dommscrolling - jak trpi nase psychika a jak se tomu vyhnout

© ASMR a react videa

o Cteni podminek aplikaci a siti

©  Bezpecné ukladani souborii na internetu - cloudy duvéryhodné a neditveryhodné
©  Mikroplatby ve hrach na mobilu

o Digitalni amnézie a tzv. Google efekt

° atd.

Jsme si jisti, Ze tato témata budou pro nase klienty pfinosem.

4 Finance

Je naprosto nezbytné uvést podrobné&jsi prehled toho, kam putovaly prostiedky, se
kterymi nas spolek hospodafil a které jsme obdrzeli od naSich sponzori a podporovateld,
jejichz pomoci si velmi vazime.

Prosttedky, kterymi spolek disponoval, jsme investovali zejména do vyvoje a
rozSifeni mobilni verze poradenskych stranek a samoziejmé taktéz do zajiSténi chodu
poradenskych stranek a odborné prace — predevSim psani ¢lanki, které slouzi jako
informacni zdroje a primarni prevence. Nadale trva princip, ze dobrovolni poradci stale
pracuji bez naroku na odménu, pouze na konci roku jim byl vyplacen pfispévek na pouzivani
internetového pfipojeni (nezbytné pro jejich praci) v symbolické vysi nebo poukéizka na
knihy.

Od loniského roku jsou pouze drobné zmény tykajici se spolupracovnikii na DPP,
piedevsim €aste€na externi spoluprace mistopredsedkyné spolku a predsedkyné spolku.
Mezi vydaje spolku patii i ndklady na technické zajisténi chodu poradenskych stranek — tedy
webhosting a platby za domény.

Dulezitym parametrem je i zachovani bezplatné formy poradenské sluzby pro

mladé a dospivajici. O prospéSnosti tohoto po¢inani jsme pevné piesvédceni.

15



Je pro nas tedy zcela zasadni, abychom méli podporu a propojeni s komercénim
prostiedim, abychom ziskali a pfesvédcili partnery o uZite¢nosti naseho projektu, kvalité a

mnozstvi odvadéné prace.

|[Kromé vySe uvedeného, v uplynulém roce jsme investovali dale 1 do nasledujicich

polozek:

* platby za domény, webhosting, poskytovani mailovych sluzeb

* administrace webovych stranek

* {cetni sluzby

» nakup kancelafskych potfeb a materialu

* ndklady na propagaci — vyhradné drobné pohosténi pii pracovnich schiizkach
* rozvoj a udrzba obou webovych stranek

* rozvoj a udrzba mobilni verze poradenskych stranek

Zadné vétsi investice jsme neprovadéli, prostredky vkladame predevsim do

poradenskych stranek a do sluzby jejim klientim.

5 Propagace a podékovani Sev.en Commodities AG

Pro nas spolek je naprosto zisadni a nezbytnd podpora spolecnosti Sev.en
Commodities AG. Bez této podpory by nemohli nasi klienti, ktefi vyhledavaji poradenské
sluzby, Cerpat tyto sluzby bezplatné. Jelikoz je naSe poradna zaméfena na mladé a
dospivajici, piedpokladame, ze jen malokdo z nich by si mohl dovolit obratit se na naSe
poradce v ptipad¢, Ze by se jednalo o komer¢ni sluzbu. Velmi si tedy této podpory vazime a
snazime se tuto podporu vyvazit tim, jak ucelné¢ a hospodarné zachazime s finanénimi

prostiedky, které nam byly opakovan¢ svéteny.

Vzdy se snazime vyjadrit své podékovani, jak je v naSich nejlepSich moZnostech.
Informujeme o této pomoci na hlavni stran¢ a v rubrice Sponzofi na webu Poradny-lasky 1
na oficidlnich strankéch spolku, kde je krom¢ textové formy i logo spole¢nosti. Nove
propagujeme spolecnost Sev.en Commodities AG i v rubrice Sponzori na nové mobilni

verzi poradenskych stranek (viz Ptiloha).
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6 Zavér

Poddvame v této zpravé doklad o tom, Ze Cinnost spolku ma jasny smysl a cil.
Vysledky, které zlstavaji za zaméstnanci i dobrovolniky jsou patrné a jasné viditelné nejen

prostfednictvim projektu internetového poradenstvi na www.poradna-lasky.cz.

Douftame, ze z vySe uvedeného textu je ziejmé, ze investuje do téch oblasti, které
zajisti predev§im komfort a vysokou urovei poradenskych sluZeb pro naSe klienty, ktefi se

na nas dlouhodobé¢ a opakované s diivérou obraci.

S Vasi pomoci tedy napliujeme smysl a cil naseho spolku - tedy poradenstvi,
vzdélavani a rozvoj osobnosti. Vérime, Ze i nadale budeme fungovat ku prospéchu vsech

naSich stavajicich, ale i budoucich klientt.

Cordatum Praha, z. s.

Budete-1li mit zajem o dalsi informace ¢i upresnéni, radi Vam je poskytneme.

Cordatum Praha je zapsanym spolkem od roku 2014, veden u Méstského soudu v Praze pod Spisovou
znactkou L 21575. Spolek byl transformovan z obfanského sdruzeni Cordatum Praha , které bylo
registrovano dne 18.5. 2010 na Ministerstvu vnitra CR pod ¢.j. VS/1-1/80025/10-R 2010.

Sidlo: Piseckd 9/1968 130 00 Praha 3 - ICO: 22868208 - www.cordatum.cz — info@cordatum.cz
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7 Priloha 1 — Screenshoty novych rubrik na mobilni verzi

Jak se zobrazuje nové menu

Rekni to! >
Menu
L Komunikace na internetu
Hlavni stranka >
Kontakty na odborni >
Novinky > Ky fy
_ Zabava >
Registrace >
L Testy b
Novy uzivatel >
. - Tvaréi koutek >
Aktivovat ucet >
Laska v literature >
Ztrata hesla >
O nas >
Poradna >
. O poradné lasky >
Casté dotazy >
Kodex poradce >
Zaslat dotaz >
Cordatum Praha >
Nase odpovedi >
B Nasi dobrovolnici >
Rekni to! >
Sponzofi >
Komunikace na internetu -
Kontakty >
Kontakty na odborniky >
Vseobecné podminky >
Zabava >

g, S, ~



Z.obrazeni novinek

Novinky

06.03.2023
Podporte nas a nasi cinnost!

Byli jste s nasi praci spokojeni? Libi se vam
projekt nasich poradenskych stranek?

Pratelé a siroka verejnost mohou cinnost
obcanského sdruzeni a provoz webovych
stranek podporit poskytnutim materialniho
ci financniho daru, ktery bude plné vyuzit
na cinnost spolku dle jeho stanowv.

04.03.2023
Zvetejnén novy clanek v rubrice Rekni to!

Pojem “toxicky vztah” je v dnesni dobe slyset

na kazdem rohi Snnlii s varaovanim ze

Novinky

03.09.2022
Rubrika testy

Zajima té, co jsi za clovéka? Nevis, jak bys
reagoval v béznych, ale i v nevsednich
situacich? Chces se o sobé dozvédét néco vic
nebo se chces jen pobavit? Tak presné pro
tebe jsou pripraveny tyto stranky... Stranky
plné testd rozdélenych do nékolika kategorii
podle jejich zaméreni.

A pokud mas kreativniho ducha, rozhodné se
podivej do sekce Testy od vas. Je tam
nepreberné mnozstvi testd nasich uzivateld.
Inspiruj se jimi a i ty vytvor svdj vlastni test pro
ostatni!

Moc se na tvé vytvory tésime!

61-90z 2347 < >

KLASICKA VERZE WEBU

© 2023 Cordatum Praha z.s.
Technicka sprava a webhosting esencis.cz
Pravidla uZivani webu - Vieobecné podminky
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Laska v literature

Laska v literature Laska v literature

Rozum a cit
—a
) ' Jednou v roce o dusickach
=
c“’/
Maj

Pripravili jsme pro vas cyklus 37 ¢lankd na toto téma
a véime, 7e pro vas bude zajimavé a inspirujici. Cely RGzicka
cyklus €lanka pripravila Zuzana StiboFikova.
Milovnici moudrosti

| kdyZ v literatufe Casto nachazime piibéhy
nepodobné Zivotu, jak ho zname, nenf daleZité

Pro..narod
hledat, v &em je literatura neredlnd. Postavy, které v
ni Zjf, jsou ve velké mife stejnd tak lidmi, jako my.
Stejné tak jsou schopni milovat a svoje lasky Pycha a prilezitost
proZivajl. N&kolik zamy3lent, kterd nds budou
provazet ,podobami lasky v literatufe”, nejsou Bylo nebylo...a 7ili spolu $tastné az do
Zadnym ctenarskym denikem, ale mohou ndm snad S
ukazat, e i my jsme obcas romanovymi hrdiny.
Tom Jones
Jak zménit pribéh svého Zivota
Tatana
Retézec pomsty
Pokuseni

Laska a valka
Romeo, Julie a tma

Upfimné neupiimné budovani
Byl jednou jeden kral...

Co zivot vezme a da

Laska v literature

Lesk a bida kurtizan

Nodi ulice, jimZ se toulala Fantina, jedna
z duleZitych postav Hugova romanu Bidnici, nebyvaly
milosrdné k nestastnym stvofenim, jez bida nebo
$patna rozhodnuti piivedla do jejich studenych a
vypocitawych kazdonoénich objeti. Svobodna matka
Fantina, kterd prodala nejprve vlasy a potom sebe,
aby uZivila svoji dceru, umiré vycerpand, ale svym
zpusobem $tastna, protoze véfi, Ze se neobétovala
zbyteéné pro dcefino dobro. Netusi, Ze jeji Cosetta
Zije v podobné bidé, Ze jeji péstouni si udélali ze své
svéfenkyné pomémé luxusn{ byznys.

Fanting jeji upadek na dno pfines| opovrZeni, nemoc
a nakonec smrt. Ani Bazacové Ester se nepodari
vymanit ze smuly, kterd provézi Lesk a bidu kurtizdn,
profesionalnich spole¢nic a vydrzovanych partnerek
bohatych i urozenych muzi.

Né&které divky, které Zivila muiskd potieba
povyrazeni, si ale pred smrti v bidé uZily i slavny
prchavy lesk kurtizan.

Maupassantova Yvefta Zije v prepychu a pohodli
pravé diky tomu, Ze jeji matka je Usp&na kurtizéna.
Jeji naivita, kterd stoji mezi ni a zjisténim, jaké je
matéino skuteéné povoléni, ji dlouho drzi dale od
pochopeni, Ze penize neznamenaji tctu a postavent, i
od zklamani. | ona se pak pokusi o Gték ze Zivota,
kde nema narok na lasku bez predsudka.



Komunikace na internetu

Komunikace nai...

Komunikace na i...

Pripravili jsme pro vas cyklus élankd o komunikaci
na internetu a ve virtudlnim prostiedi jako
takovém. Domnivame se, Ze problémy na socialnich
sitich, obtiZze s komunikaci na déalku apod. jsou velmi
¢asté a proto vam nasledujici ¢lanky mohou pfinést
nejen informace, ale i praktické rady. Pravidelng
budeme piinaset nové ¢lanky do této rubriky.

Cely cyklus ¢lanka pro vas pripravila LENKA ELIAS.

Internet se v poslednich letech stal soucasti naseho
kazdodenniho svéta, mnoho lidi si bez néj swij
Zivot vibec neumi pfedstavit. SlouZi ndm pro
pobaveni prostiednictvim nepieberného mnoZstvi
filma, seridld, hudby, her, online knih, podcasta a

spousty dalsiho.

Internet néds wvzdélava, ziskdvame diky nému
informace do Zkoly, do préce nebo takové, které
potiebujeme po nase b&Zné fungovani. V neposledni
fadé nés propojuje s ostatnimi lidmi, at” uz témi,
které zndme velmi dobfe nebo s dplné novymi
prateli, laskami, odborniky na témata, kterd nas
zajimaji ¢i lidmi, ktefi nés nécim inspirujr.

Diky internetu mame cely svét na dosah nékolika
kliknuti. 1idé. se kterimi se ve virtualnim svété

#24 Instagram

#23 Zazraky na pockani Il. aneb jak
podvodniky rozpoznat

#22 Zazraky na pockani |. aneb internetovi
podvodnici

#21 Body image na internetu

#20 Informace, propaganda, cenzura

#19 Dezinformace

#18 Nomofobie Il - Jsi "nomofobik"?

#17 Nomofobie | - Co to je?

#16 Socialni sité: Facebook Ill. - ochrana
osobnich udajl

#15 Socialni sité: Facebook II., realné
pribéhy kybersikany

#14 Socialni sité: Facebook - ¢ast I.
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Komunikace na i...

Komunikace nai...

#21 Body image na internetu

Co si predstavis, kdyZ se fekne body image? Je dost
moZné, Ze tva predstava bude Uplné jind neZ tvoji
kamaradky nebo spoluzdka. Jde totiZ o zcela
individualni pohled na to, jak vypada nase télo, a
jak si myslime, Ze by vypadat mélo. Jak se citi8, kdyz
se podivés do zrcadla? Jsi spokojeny? V piipadé, ze
se tva skuteénd postava vice méné shoduje s tim, jak
si myslig, Ze bys mél vypadat, bude tvij body image
spise pozitivni. Pokud jsi silngjsi,
kostnat8jsi, prespfilis svalnaty nebo na sobé nachazit
vic povolené kiZe neZ by sis piél, bude tvdj pohled
na vlastni t&lo negativni a pfili§ spokojeny nebudes.

ale trochu

Kde se ale bere tahle predstava o tom, jak bychom
méli vypadat? Cerpame ji ¢asto z toho, co vidime
kolem sebe, co povaZujeme za “normu”. A kde
najdeme nejvétdi prehlidku lidi, ktefi vystavuji své
téla na odiv ostatnim? Diive slouZily jako vzor
modelky z ¢asopisi, dnes uZz miZe zazéiit skoro
kazdy - prostiednictvim sociélnich siti. Dennodenné
vidéme na instagramu, facebooku, tiktoku a dalSich
platformach influencery, ale i své zndmé, jak pozuji
ve fitku, vyvaluji se na plaZi nebo se nakrucuji pied
zrcadlem ve vlastni loZnici. Na jednu stranu je prima,
Ze se muZeme pochlubit péknou fotkou, ale ten, na
koho podobné fotky pravidelng& wvykukuji, snadno
zapomene na fakt, 7e nepovedeny obrazek nikdo
nezveiejni.

Vé&tsina piispévkad, které jejich autofi pusti do svéta,

LS. S PP [ R [ JUIN N [P § N N R U ) .

3. Mg na paméti, Ze skute¢né NIKDO neni
dokonaly.

4, Hledej inspiraci u influencerd/zndmych
osobnosti, ktefi jsou ti v nééim podobni. Jsi
trochu pfi téle? Co takhle sledovat néjakou
plus size modelku? | t&m to na fotkdch
pofadné slusi. A tobé maZe taky! Uvidi, jak ti
to zvedne néladu.

Je prima se inspirovat u nékoho, kdo ma
vypracované télo, propaguje sport a zdravou vyZivu.
Ur¢ité ano! Ale kolik je na svété lidi, tolik existuje
typl tél. Na tom svém muiZe$ pracovat a snaZit se
mit co nejlepsi formu, nejlepsi forma viak maze u
kazdého vypadat jinak. Ne kazdy muaZe mit velikost
34 a to je naprosto normdlni! Je v pofadku, pokud
nejsi se svym télem stoprocentné spokojeny. NesnaZ
se ale vypadat jako nékdo jiny. Sna7 se vypadat
jako ta nejzdravéjsi verze sebe samého.

KLASICKA VERZE WEBU

© 2023 Cordatum Praha zs.
Technicka sprava a webhosting esencis.cz
Pravidla uZivani webu - Vieobecné podminky
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8 Priloha 2 — Podékovani za finanéni prostredky

Blanka

T Poradna-lasky.cz

S editovat profil
Y /"' ‘ ; fnus
( ~Obracej se ke slunci, ne k stinu.’
t/ Nigtzsche LB

[ O nds - Sponzofi |

s =
ponzofi Fandite nam?

PrestoZe provozovatelem téchto strének je Cordatum Praha z.s., nikdy by « <
projekt nevznikl bez pomoci dalSich osab, které se rozhodly nas podpofit. Podporte nas
na GIVT.cz!

Za coZ jim patfi nas obrovsky dik!

1. Nakupujte na
oblibenych e-shopech

SEVEN
‘ COMMODITIES 2. Castz vas( itraty

SEVEN ENERGY

pljde ndm
Dékuj o i Sev.en Ci lities AG za poskytnuti finanéniho
daru na rok 2019, 2020 a 2021. Tyto prostredky jsou uréeny na éinnost
této internetové poradny, podporuji rozvoj strének a umoZiuji nasim 3.Vy nezaplatlte

klientim cerpat poradenské sluzby zcela zdarma. anl korunu navicl

Dékujeme!

Vyhledavani

»Obracej se ke slunci, ne k stinu. <
- Nietgsche -

Hlavni strana

SEVEN ENERGY O nas

Dékuj lec i Sev.en Ci dities AG za finanéni podporu na rok 2019 - 2022. Finanéni dar
umozni fungovani bezplatné internetové poradny pro mladé a dospivaji na www.poradna-lasky.cz. A za to
Vam patii nas obrovsky dik!

Prihlaska
Projekt internetového poradenstvi

/%Vrs'anské uhelnd . —

Czech Coal Group
Spoluprace
Dékujeme spoleénosti Vrianska uhelna a.s. z Czech Coal Group za poskytnuti finanéniho daru na ¢innost
Poradny-lasky v letech 2012 - 2018. Tyto prostfedky pomahaji udrzet fungovani stranek, pfispivaji k jejich
realinif i Tliamtfion Znmmnt hammlatn 4 wamedanal 2lefhee

SO Ny -

Snonza#
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PrestoZe provozovatelem téchto stranek je Cordatum
Praha z.s., nikdy by projekt nevznikl bez pomoci
dalSich osob, které se rozhodly nas podporit.

Za coz jim patfi nas obrovsky dik!

SEVEN
4 COMMODITIES

SEVEN ENERGY

Dékujeme spolecnosti Sev.en Commodities AG za
poskytnuti finanéniho daru na rok 2019 a 2020. Tyto
prostfedky jsou uréeny na cinnost této internetové
poradny, podporuji rozvoj stranek a umozniuji nasim
klientim cerpat poradenské sluzby zcela zdarma.

Dékujeme!

/’;Vrs'anské uhelna

Czech Coal Group
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